sva

AARGAU

I
Sozialversicherung

Medienmitteilung | 29. April 2021

Uber 90 Millionen Franken Corona-Entschadigung
an Aargauer Selbststandige ausbezahlt

Der Stellenwert der Sozialen Sicherheit in der Schweiz war wohl noch nie so prasent wie wah-
rend der Pandemie. Zusatzlich zu den bereits bestehenden Sozialversicherungen der 1. Saule
fuhrte die SVA Aargau 2020 die neu eingefiihrte Corona-Erwerbsausfallentschadigung durch.
Insgesamt zahlte das Unternehmen im vergangenen Jahr Versicherungsleistungen in der Hohe
von 2,8 Milliarden Franken aus.

Mit der Corona-Erwerbsausfallentschadigung wurde 2020 innert kiirzester Zeit eine neue Sozialversi-
cherungsleistung eingeflhrt. Noch nie verging zwischen Ausarbeitung, Einfihrung und Umsetzung
einer neuen Versicherungsleistung weniger Zeit. Die SVA Aargau zahlte im vergangenen Jahr an
knapp 14'000 Personen direkt Leistungen in der Hohe von insgesamt 94 Millionen Franken aus. Ne-
ben Selbststandigerwerbenden, die unter anderem von Betriebsschliessungen, Veranstaltungsverbo-
ten oder einer wesentlichen Einschrankung ihrer Erwerbstatigkeit betroffen waren, hatten auch Perso-
nen in Quarantane Anspruch auf die Entschadigung sowie Eltern, die ihre Kinder selber betreuen
mussten, weil die Fremdbetreuung ausfiel.

«Viele Selbststandige sahen sich in ihrer Existenz bedroht. Deshalb war uns eine gute Erreichbarkeit,
eine rasche Information der Betroffenen sowie eine schnelle Auszahlung der Leistungen besonders
wichtig», meint Nancy Wayland, CEO SVA Aargau. Als eine der ersten Ausgleichskassen zahlte die
SVA Aargau bereits Anfang April 2020 Corona-Entschadigungen aus. Zudem entschied sich die SVA
Aargau fir einen zweiwdochentlichen Auszahlungsrhythmus anstelle von monatlichen Zahlungen. Die
Kundinnen und Kunden verfligten so schneller Giber die ihnen zustehenden Leistungen. Im Gegensatz
zu vielen o6ffentlichen Unternehmen, die ihre Turen freiwillig schlossen, weitete die SVA Aargau ihre
Offnungszeiten aus und war ohne Unterbruch auch fiir Beratungen vor Ort erreichbar. Dabei wurde
der Schutz der Mitarbeitenden und Kundinnen und Kunden jederzeit gewahrleistet.

Auswirkungen der Pandemie

Im Bereich der Pramienverbilligung beschloss der Kanton Aargau voriubergehende Entlastungsmass-
nahmen. Kundinnen und Kunden konnten bei der Meldung von finanziellen Verschlechterungen wah-
rend rund zweieinhalb Monaten von einem beschleunigten Verfahren profitieren. Dank des digitalen
Pramienverbilligungsverfahrens konnten die notwendigen Prozessanpassungen innert 24 Stunden
umgesetzt werden. Knapp 400 Aargauerinnen und Aargauer konnten mit dieser kantonalen Entlas-
tungsmassnahme unterstitzt werden. Die Liste der sdumigen Versicherten wurde zudem voriberge-
hend sistiert.



Die SVA Aargau intensivierte die individuelle Beratung von angeschlossenen Arbeitgebenden und
Selbststandigen, die sich in finanziellen Schwierigkeiten befanden und offene Rechnungen nicht be-
gleichen konnten. Bis zum jetzigen Zeitpunkt verzeichnet die SVA Aargau keinen Riickgang der Sozi-
alversicherungsbeitrage und auch keinen Anstieg der Privat- und Firmenkonkurse.

In der beruflichen Integration mussten einige Eingliederungsmassnahmen aufgrund der Pandemie-
massnahmen abgebrochen oder pausiert werden. Gleichzeitig war bei den Arbeitgebenden im ersten
Arbeitsmarkt eine allgemeine Verunsicherung spirbar, die auf die grosse Planungsunsicherheit zu-
ruckzuflhren war. Unabhangig davon fiihrten die IV-Fachpersonen die Eingliederungsarbeit mit den
Versicherten engagiert weiter und konnten so auch im Berichtsjahr 2'370 Personen erfolgreich in ihrer
Eingliederung begleiten.

Jahresrechnung: Ertragsiiberschuss dank positiver Entwicklung an den Finanzmarkten

Als offentlich-rechtliche Anstalt ist die SVA Aargau ein nicht gewinnorientiertes Unternehmen. Sie fi-
nanziert ihre eigenen Aufwendungen durch Beitrdge des Bundes, des Kantons, der Arbeithehmenden
und Arbeitgebenden sowie durch Vermdgensertrage. Die Durchfiihrungskosten blieben auch 2020 auf
einem stabilen Niveau und die positive Entwicklung der Finanzmarkte fiihrte zu einem Ertragstiber-
schuss von 1,5 Millionen Franken.

Samtliche Mitarbeitenden wurden im Berichtsjahr mit einer Homeoffice-Infrastruktur ausgerustet. Zu-
dem wurde die Gesetzesrevision der Erganzungsleistungen vorbereitet, welche per 1. Januar 2021 in
Kraft trat. Die Revision bedingte nicht nur eine Aufstockung der personellen Ressourcen, sondern
I8ste auch anspruchsvolle Programmierarbeiten aus. Auch die in den Vorjahren eingeleitete Digitali-
sierung und Automatisierung wurde weiter vorangetrieben. Die Sachkosten stiegen in der Folge um
9,9 Prozent auf 11,1 Millionen Franken. Der Personalaufwand betrug 45,5 Millionen Franken (Vorjahr:
44,8 Millionen Franken).

Insgesamt stieg der ordentliche Verwaltungsaufwand der konsolidierten Verwaltungsrechnung um
rund 1.6% Prozent auf 64,5 Millionen Franken an. Der ordentliche Verwaltungsertrag erhdhte sich um
4,2 Prozent und betrug 64,4 Millionen Franken. Die Reserven der Ausgleichskasse sowie der Famili-
enausgleichskasse beliefen sich insgesamt auf 126 Millionen Franken.

Ausblick

Die Pandemie zeigt die Vorteile von digitalen Ldsungen und Prozessen deutlich auf. Nancy Wayland:
«Wir sehen uns jedoch nicht nur aufgrund des Corona-Jahres darin bestarkt, die digitale Transforma-
tion der SVA Aargau gemeinsam mit unseren Mitarbeitenden weiterzufiihren. Es ist aus unserer Sicht
auch der einzige Weg, dem anhaltend steigenden Fallwachstum und dem damit verbundenen Kosten-
anstieg flur die soziale Sicherheit zu begegnen». Aktuell verschickt die SVA Aargau pro Jahr rund zwei
Millionen Briefe. Digitale Dienstleistungen reduzieren die Durchflihrungskosten, beschleunigen die
Verfahren und entsprechen einem Kundenbeduirfnis.
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Verstiarkung der Geschaftsleitung

Neben der Automatisierung der Prozesse und dem Einsatz von digitalen Lésungen wird die SVA Aar-
gau auch die Verbesserung ihrer Dienstleistungen fir ihre Kundinnen und Kunden aktiv vorantreiben.
Neu wird Sophie von Matt als Head of Services ab 1. November 2021 die Geschaftsleitung in einem
90 Prozent Pensum verstarken. Sophie von Matt ist aktuell bei der Zurich Versicherungs-Gesellschaft
als Mitglied des Management Teams fur das Customer Management verantwortlich. Sie ist eine
dienstleistungsorientierte Flhrungspersonlichkeit, die sich durch ausgepragte strategische und kon-
zeptionelle Fahigkeiten auszeichnet. Die Geschéftsleitung sowie die Verwaltungskommission freuen
sich, dass es der SVA Aargau gelungen ist, mit Sophie von Matt eine kompetente und erfahrene Per-
sonlichkeit von der Unternehmensstrategie und der Vision der SVA Aargau zu lberzeugen. Sie win-
schen ihr bei ihrer neuen Aufgabe viel Freude und Erfolg.

Der Jahresbericht der SVA Aargau steht auf www.sva-ag.ch/JB2020 zum Download bereit.

Kontakt fiir Medienschaffende
Linda Keller, Leiterin Kommunikation, T 062 837 88 16, medien@sva-ag.ch

Die SVA Aargau ist eine selbststandige 6ffentlich-rechtliche Unternehmung. Unter einem Dach und
aus einer Hand gewabhrleistet sie im Auftrag des Bundes und des Kantons Aargau soziale Sicherheit
mit einem Leistungsvolumen von tber 2.5 Milliarden Franken pro Jahr. Zu ihren Kundinnen und Kun-
den zahlen Bund, Kanton, Unternehmen, Arbeitgeber und Selbststandigerwerbende. Die tUber 400
SVA-Mitarbeitenden stellen Tag fiir Tag sicher, dass die Leistungen der sozialen Sicherheit wirkungs-
voll und zeitgerecht eingesetzt werden. Die SVA Aargau treibt die Automatisierung und Digitalisierung
von Sozialversicherungsprozessen gezielt voran. 2019 gewinnt sie den renommierten Digital Eco-
nomy Award in der Kategorie Digital Transformation NP & Government und 2020 den German Innova-
tion Award, eine Auszeichnung mit internationaler Ausstrahlung.
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